Allgemeine Geschaftsbedingungen
ibk IndustrieService GmbH (nachstehend “ibk” genannt)
Kornstrale 17 - 21 « 30167 Hannover « Deutschland

§1 GELTUNG DER GESCHAFTSBEDINGUNGEN

(1) Fur samtliche - auch kiinftige - Leistungen der ibk (Ser-
viceleistungen, Warenlieferungen und ingenieurtechni-
sche Leistungen) gelten im nationalen wie internationa-
len Geschaftsverkehr ausschlieBlich die von ibk in der
jeweiligen Auftragsbestatigung enthaltenen Bestimmun-
gen und Vorgaben sowie die nachfolgenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen und zwar auch dann, wenn sie
bei spéateren Vertragen oder in der Geschéftskorrespon-
denz nicht ausdrticklich erwéhnt werden.

(2) Entgegenstehende, zusétzliche oder von diesen Ge-
schaftsbedingungen abweichende Bestimmungen, ins-
besondere Einkaufshedingungen des Auftraggebers,
werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn diese aus-
driicklich schriftlich vereinbart sind. Sie gelten auch
dann nicht, wenn ibk Leistungen in Kenntnis entgegen-
stehender oder abweichender Bedingungen vorbehaltlos
ausfihrt.

(3) Bestandteil der Vereinbarung zwischen den Parteien
sind im Falle ihrer Einbeziehung der abgeschlossene
(Rahmen-)Vertrag, das Angebot der ibk, die Auftragsbe-
statigung der ibk, die jeweilige Leistungsheschreibung
sowie diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Im Fall
von Widerspriichen gelten die Vereinbarungen in der in
diesem Absatz aufgefiihrten Reihenfolge.

§2 ZUSTANDEKOMMEN UND FORM VON VERTRAGEN

(1) Angebote und Kostenvoranschlage der ibk sind freiblei-
bend und unverbindlich, sofern sie nicht ausdriicklich als
verbindlich bezeichnet worden sind. Auf dieses Schrift-
formerfordernis selbst kann nur aufgrund schriftlicher
Vereinbarung verzichtet werden.

(2) Fur Zeit, Art und Umfang der Leistungen sowie den je-
weiligen Preis ist - soweit erteilt - die schriftliche Auf-
tragshestatigung von ibk maRgeblich.

(3) Vertrdge sowie etwaige Garantieerklarungen bediirfen
zur Wirksamkeit der schriftlichen Bestatigung durch ibk.
Auf dieses Schriftformerfordernis selbst kann nur auf-
grund schriftlicher Vereinbarung verzichtet werden.

(4) Ein Vertrag uber die Erbringung von Leistungen kommt
erst mit der beiderseitigen Vertragsunterzeichnung,
dem Zugang der Auftragshestatigung durch ibk oder
durch Ausfiihrung der bestellten Leistungen zustande.

§3 LEISTUNGSINHALT UND AUSFUHRUNG / COVID-
19-PANDEMIE

(1) Der Umfang der Leistungen ergibt sich aus dem Vertrag
bzw. dem Angebot und der Auftragshestétigung von ibk.

(2) ibk fiihrt die vertraglich geschuldeten Leistungen durch
qualifiziertes Personal aus. Die entsprechenden Nach-
weise Uber die Qualifikation der eingesetzten Personen
werden auf Verlangen erbracht.

(3) bk stellt die fir die Leistung erforderlichen Werkzeuge
bei.

(4) Die Mitarbeiter*innen von ibk treten in kein Arbeitsver-
héltnis zum Auftraggeber. Weisungen wird der Auftrag-
geber ausschlieBlich der von ibk benannten verantwort-
lichen Mitarbeiter*in mit Wirkung fiir und gegen ibk er-
teilen.

(5) Das Einsetzen von Subunternehmern, die im Auftrag von
ibk tatig werden, ist auch ohne vorherige ausdriickliche
Zustimmung des Auftraggebers mdglich.

(6) Ausfiihrungsfristen gelten nur dann als verbindlich,
wenn ibk diese ausdriicklich als Fixtermine bestatigt.

(7) Dieinder Auftragsbestatigung bzw. im Vertrag angege-
benen Termine und Fristen werden unter der Vorausset-
zung eines nicht von der COVID-19-Pandemie gestérten
Geschaftsablaufs vereinbart. Durch Vorkommnisse im
Zusammenhang mit der COVID-19-Pandemie oder ver-
gleichbaren Sachverhalten, die z. B. zu einem Lock-Down
des 6ffentlichen Lebens, zum Fehlen von Transportmit-
teln, zu Betriebsstérungen durch eingeschrankte Anwe-
senheit von Mitarbeiter*innen, verzdgerte Anlieferung
von Roh- und Bauteilen, Schwierigkeiten bei der Grenz-
abfertigung sowie der Ein- oder Ausfuhrverzollung oder
Beeintrachtigungen von Reisetétigkeiten fiihren, wer-
den, soweit sich dies auf Leistungsfristen und -termine
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auswirkt, jeweils verlangert, solange wie das Vorkomm-
nis andauert. Der Auftraggeber ist nicht zum Rucktritt
oder zur Geltendmachung von Schadensersatzanspri-
chen berechtigt. Weiter erfolgt erforderlichenfalls die
Anpassung von Leistungsinhalten an geénderte Verhalt-
nisse wie z. B. die Umstellung von Vor-Ort-Tétigkeiten
auf Remote-modus.

BESONDERE BEDINGUNGEN FUR SERVICEARBEI-
TEN

Die Durchfilhrung von Servicearbeiten umfasst, ohne er-
ganzende Vereinbarung, nur die Durchfiihrung einer
préventiven Instandhaltung an einem definierten In-
standhaltungsobjekt, d. h. regelméRige, nicht anlassbe-
zogene Arbeiten zur Erhaltung eines der gewdhnlichen
Abnutzung entsprechenden Zustandes des Instandhal-
tungsobjekts einschlieBlich dessen Inspektion nach den
Vorgaben des jeweiligen Herstellers. Hierzu gehdren
Lieferung und Einbau von Ersatzteilen (iberwiegend
Kleinteile wie z. B. Dichtungen). Im Weiteren bediirfen die
Lieferung und der Einbau von Ersatzteilen eines geson-
derten Auftrags.

Fiir MaBnahmen der korrektiven Instandhaltung, z. B.
Reparaturen bei Bauteilausfall oder Havarie des Instand-
haltungsobjekts, unterbreitet ibk dem Auftraggeber auf
der Grundlage des Inspektionsberichts einen Kostenvor-
anschlag. Die Durchfuhrung der MaBnahmen korrektiver
Instandhaltung erfolgt nur entsprechend der Beauftra-
gung seitens des Auftraggebers; eine Abweichung des
tatsdchlichen vom veranschlagten Kostenaufwand in
Haéhe von bis zu 15 % gilt als vereinbart.

Uber den Einsatz von Teilen wird nach Erforderlichkeit
entschieden, wobei zur Durchfiihrung von Arbeiten auch
gegebenenfalls der Austausch weiterer als der unmittel-
bar betroffenen Teile notwendig ist.

Der Auftraggeber hat grundsétzlich, soweit notwendig,
die sachgerechte Freilegung (ggf. den Aushau und/oder
Abtransport) des Instandhaltungsobjekts zu ermdgli-
chen. Dazu gehdren im Einzelfall, auf Anforderung von
ibk, Hilfestellungen wie z. B. qualifiziertes Hilfspersonal,
die Nutzung von Krananlagen oder Gersten sowie die
Beistellung von Verbrauchsmedien wie Strom oder
Druckluft. Die Bereitstellung von Transportméglichkei-
ten erfolgt nach Anweisung von ibk.

Die Serviceleistung gilt als abgenommen bei beanstan-
dungsfreier Wiederinbetriebnahme des Instandhal-
tungsobjekts.

BESONDERE BEDINGUNGEN FUR INGENIEUR-
TECHNISCHE LEISTUNGEN

Ingenieurtechnische Leistungen, wie z. B. die Erstellung
einer mechanischen oder elektrotechnischen Planung
fiir eine Anlage oder Maschine oder auch die Erstellung
einer Risikobeurteilung bzw. Dokumentation, werden
grundsatzlich auf Grundlage der vom Auftraggeber
Ubermittelten Informationen erbracht. Dieser steht fiir
die Richtigkeit und Vollsténdigkeit dieser Informationen
ein; daher wird ibk diese nicht im Einzelnen uberprifen.
ibk nimmt nur bei ausdrticklicher Vereinbarung eine
Sachverhaltsrecherche vor.

Mit der Ubernahme einer ingenieurtechnischen Leistung
wird grundsatzlich kein bestimmter Erfolg geschuldet;
die technische Umsetzung der erbrachten Leistungen
liegt alleine in der Verantwortung des Auftraggebers.
Soweit es sich dennoch um Werkleistungen handeln
sollte, gilt die Abnahme als erfolgt, wenn der Auftragge-
ber nicht binnen 14 Tagen nach Zugang der Fertigstel-
lungsanzeige von ibk die Abnahme begriindet verwei-
gert.

BESONDERE BEDINGUNGEN FUR ANLAGEN-
/KOMPONENTENLIEFERUNG

Die vereinbarten Leistungen werden nach den anerkann-
ten Regeln der Technik erbracht. Die Leistungspflicht
umfasst die Lieferung und bei ausdriicklicher Vereinba-
rung den Einbau der Anlage oder von Komponenten fiir
Anlagen innerhalb der definierten Schnittstellen. Die
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Funktionalitét der Anlage wird nur bis zu dieser Schnitt-
stelle gewdhrleistet. Die Zusage einer Haltbarkeit der
Anlage erfolgt nicht, es sei denn, ibk hat ausdrucklich
eine Haltbarkeitsgarantie abgegeben.

Fir die Anlage erforderliche Bewilligungen/Genehmi-
gungen/Mitteilungen/Anzeigen an/von Dritten (Amter,
Behdrden etc.) hat der Auftraggeber eigenstandig auf ei-
gene Kosten einzuholen bzw. zu veranlassen. Aus-
schlieBlich der Auftraggeber ist fiir die Anlage als Be-
treiber verantwortlich.

Die Fertigstellung der Anlage oder Komponente wird
dem Auftraggeber mittels Fertigstellungsanzeige mitge-
teilt. Nach Fertigstellung der Anlage oder Komponente
wird, wenn ausdrticklich vereinbart, ein Probebetrieb
durchgefiihrt, in welchem die funktionswesentlichen Ei-
genschaften der Anlage oder Komponente gepriift wer-
den. Der Probebetrieb gilt als stérungsfrei, wenn keine
funktionswesentlichen Mangel vorliegen.

Nach Abschluss des Probebetriebs oder nach Fertigstel-
lung der Anlage oder Komponente, je nachdem ob ein
Probebetrieb vereinbart wurde, teilt ibk dem Auftragge-
ber die Abnahmebereitschaft mit. Erfolgt innerhalb einer
Frist von 2 Wochen nach Zugang der Anzeige der Abnah-
mebereitschaft nicht die Abnahme durch den Auftragge-
ber, ohne dass dieser schriftlich mitgeteilt hat, dass er
aus sachlich gerechtfertigten Griinden an der Durchfiih-
rung der Abnahme gehindert ist, so gilt die Anlage oder
Komponente als abgenommen (Abnahmefiktion). Die An-
lage oder Komponente gilt ebenso als mangelfrei abge-
nommen, sobald der Auftraggeber diese, wenn auch nur
teilweise, eigenméchtig in Gebrauch nimmt oder in Be-
trieb setzt (Abnahmefiktion).

In den tibrigen Féllen erfolgt die Abnahme durch ein
schriftliches (d. h. von beiden Vertragsparteien unter-
zeichnetes) Abnahmeprotokoll. Verweigert der Auftrag-
geber die Unterzeichnung des Abnahmeprotokolls, wird
ihm dieses per E-Mail/Telefax/Brief Uibermittelt. Der In-
halt dieses ubermittelten Abnahmeprotokolls gilt als
vom Auftraggeber bestéatigt, sofern dieser nicht der ibk
binnen 5 Werktagen jene Griinde schriftlich mitteilt,
welche gegen die Bestatigung des Abnahmeprotokolls
sprechen.

Geringfiigige Mangel, welche die Funktionstauglichkeit
der Anlage oder Komponente nicht beeintrachtigen, be-
rechtigen den Auftraggeber nicht zur Verweigerung der
Abnahme.

Der Auftraggeber ist ab dem Zeitpunkt der Ubergabe
der Anlage (spatestens 14 Tage nach Anzeige der Fertig-
stellung) fiir die Wartung der Anlage verantwortlich,
wenn kein Wartungsvertrag mit ibk besteht.

BESONDERE BEDINGUNGEN FUR MONTAGE UND
INBETRIEBNAHME

Fiir Montagen und Inbetriebnahmen wird einheitlich der
Begriff ,Montage” verwandt. Sie werden an dem jeweils
in der Leistungsheschreibung bezeichneten Montageob-
jekt erbracht. Arbeiten an weiteren Anlagen, Maschinen
oder Maschinenteilen sind grundsétzlich nicht geschul-
det. Dies gilt nur dann nicht, wenn Gefahr im Verzug be-
steht. Sofern es zur Durchfiihrung der Arbeiten erfor-
derlich sein sollte, auch Arbeiten an weiteren Anlagen,
Maschinen oder Maschinenteilen durchzufiihren, wer-
den wir dies mitteilen. Diese Arbeiten miissen dann als
Vorleistung des Auftraggebers erfolgen.

Wenn bei der Inbetriebnahme programmiertechnische
Arbeiten erforderlich sind, dann beinhalten diese nur
jene Programmierschritte, die zur Inbetriebnahme nach
den Vorgaben des Herstellers notwendig sind. ibk be-
schrénkt sich auf die Durchfiihrung der programmier-
technischen Arbeiten. Fehler in der Software selbst sind
Sache des Software- bzw. Hardwareherstellers und lie-
gen auerhalb der Verantwortung der ibk. Fur die
Durchfiihrung der Arbeiten sind alle erforderlichen
Schnittstellen und die erforderliche Software beizustel-
len.

ibk tragt keine Verantwortung fir die Baustelleneinrich-
tung, auBer dies wurde ausdriicklich schriftlich verein-
bart.
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Fir jede Art von Montage hat der Auftraggeber folgende

Pflichten auf seine Kosten zu iibernehmen:

a.  Rechtzeitige Bereitstellung von notwendigem He-
bezeug zum Entladen (je nach Bedarf Gabelstapler,
Kran, Schwerlastkran u. a.);

b.  Beistellung von Hilfspersonal wie erforderlichen
Facharbeiter*innen oder Hilfskraften mit dem er-
forderlichen Werkzeug in der bendtigten Anzahl;

c.  Beistellung von Betriebskraft und Wasser ein-
schlielich der erforderlichen Anschliisse bis zur
Verwendungsstelle, Heizung und allgemeiner Be-
leuchtung;

d.  Beider Montagestelle das Bereitstellen fiir die
Aufbewahrung der Liefergegenstande, Montage-
materialien, Werkzeuge etc. in ausreichend gro-
Ben, geeigneten, trockenen und verschlieBbaren
Raumen und fiir das Montagepersonal das Bereit-
stellen angemessener Arbeits- und Aufenthalts-
raume einschlieRlich Sanitéranlagen;

e.  Der Auftraggeber hat zum Schutz des Montage-
personals und des Materials von ibk die erforderli-
chen Manahmen zu treffen, z. B. durch das Be-
reitstellen von Schutzbekleidung und Schutzvor-
richtungen, die infolge besonderer Umsténde der
Montagestelle erforderlich und fiir ibk nicht bran-
chentiblich sind;

f. Der Auftraggeber hat dafiir Sorge zu tragen, dass
der Entladeort tber eine ausreichend gesicherte,
befahr- und belasthare Zufahrt zu erreichen ist;

g Vor Beginn der Montagearbeiten hat der Auftrag-
geber die notwendigen Angaben ber die Lage ver-
deckt gefiihrter Strom-, Gas- und Wasserleitungen
oder ahnlicher Anlagen sowie die erforderlichen
statischen Angaben unaufgefordert zur Verfigung
zu stellen;

h. Vor Beginn der Montage missen sich die fur die
Aufnahme der Arbeiten erforderlichen Lieferteile
an Ort und Stelle befinden und alle notwendigen
Vorarbeiten soweit fortgeschritten sein, dass die
Aufstellung oder Montage sofort nach Ankunft des
Montagepersonals begonnen und ohne Unterbre-
chung durchgefiihrt werden kann;

i.  Verzégert sich die Montage durch Umstande, die -
insbesondere auf der Baustelle - ohne das Ver-
schulden von ibk aus dem Risikobereich des Auf-
traggebers eintreten, so hat der Auftraggeber in
angemessenem Umfang die Kosten fiir Wartezeit
und weiter erforderliche Reisen des Montageper-
sonals zu tragen;

j. Dem Montagepersonal ist vom Auftraggeber die
Arbeitszeit sorgfaltig wochentlich zu bescheinigen.
Der Auftraggeber ist verpflichtet, dem Montage-
personal eine schriftliche Bescheinigung iiber die
Beendigung der Montage unverziiglich auszuhandi-
gen.

ibk haftet nicht fiir Arbeiten des Montagepersonals oder

sonstiger Erfillungsgehilfen, soweit diese Arbeiten nicht

mit der Lieferung oder Aufstellung oder Montage zu-
sammenh&ngen oder soweit sie nicht von ibk veranlasst
sind.

Die Inbetriebnahme einer Anlage erfolgt, sofern nichts

anderes vereinbart wird, unmittelbar nach der Montage.

Zum Zeitpunkt der Inbetriebnahme sind vom Auftragge-

ber die erforderlichen Betriebsstoffe, wie elektrische

Energie, Wasser, Chemikalien und dergleichen zur Ver-

fiigung zu stellen. Gleichzeitig wird vom Auftraggeber

das notwendige Bedienungspersonal wahrend der ge-
samten Inbetriebnahmezeit zur Verfiigung gestellt, da-
mit eine ausreichende Einweisung erfolgen kann. Der

Betrieb der Anlage erfolgt auf Gefahr des Auftragge-

bers.

Die Arbeiten werden nach den Vorgaben des Herstellers

und den anerkannten Regeln der Technik erbracht.

PREISE & ZAHLUNGEN
Die Leistungen erfolgen zu den Preisen und Bedingun-
gen, die im Vertrag oder in der Auftragsbestétigung von
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ibk enthalten sind. Die darin genannten Preise sind ver-
bindlich. Hinzu kommt die zum Zeitpunkt der Rech-
nungslegung geltende Umsatzsteuer.

Sémtliche Rechnungen von ibk sind - soweit anderes
nicht schriftlich vereinbart ist - innerhalb von 20 Tagen
ohne Abzug zahlbar. Eine Zahlung gilt als erfolgt, wenn
ibk Uber den Betrag verfiigen kann.

Bei verspateter Zahlung werden Verzugszinsen in ange-
messener Hohe, mindestens aber nach Wahl von ibk in
Héhe der bankublichen Zinsen oder der gesetzlichen Zin-
sen (88 288, 247 BGB) féllig. Die Geltendmachung eines
weiteren Schadens bleibt vorbehalten. Sofern sich ibk zu
einer Entgegennahme von Wechseln entschlieft, erfolgt
dies nur erfullungshalber und nicht an Erfillungs statt.
ibk ist berechtigt, die in der Wechselannahme liegende
Stundung jederzeit zu widerrufen und sofortige Bezah-
lung zu verlangen. Bei Hereinnahme von Wechseln wer-
den die bankméagigen Diskont- und Einziehungsspesen
ab Verfalltag der Rechnung berechnet und sind sofort in
bar zu zahlen.

Gegenanspriiche des Auftraggebers berechtigen ihn nur
dann zur Aufrechnung und zur Geltendmachung eines
Zuriickbehaltungsrechts, wenn sie rechtskraftig festge-
stellt oder unstreitig sind. Ein Zuriickbehaltungsrecht
kann der Auftraggeber nur geltend machen, wenn sein
Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhéltnis be-
ruht.

ibk ist berechtigt, noch ausstehende Leistungen nur ge-
gen Vorauszahlung oder Sicherheitsleistung auszufih-
ren, wenn nach Abschluss des Vertrags Umsténde be-
kannt werden, welche die Kreditwirdigkeit des Auftrag-
gebers wesentlich zu mindern geeignet sind und durch
welche die Bezahlung offener Forderungen von ibk
durch den Auftraggeber aus dem jeweiligen Vertrags-
verhdltnis gefahrdet wird. Dies gilt entsprechend, wenn
der Auftraggeber die Bezahlung offener Forderungen
von ibk verweigert, bzw. nicht leistet und keine unstreiti-
gen oder rechtskréftig festgestellten Einwénde gegen
die Forderungen von ibk bestehen.

Anspriiche von ibk auf Zahlung der Vergiitung verjahren
abweichend von § 195 BGB innerhalb von fiinf Jahren.

GEWAHRLEISTUNG

Fir Sach- und Rechtsméngel von Leistungen, die ord-
nungsgemaR und rechtzeitig geriigt wurden, leistet ibk
unter Ausschluss weiterer Anspriiche Gewahr wie folgt:
ibk gewahrleistet die Durchfiihrung der Leistungen stets
nach dem aktuellen Stand der Technik. Das umfasst
auch eingesetzte Ersatzteile. Die Gewdhrleistungsfrist
betrégt ein Jahr ab gesetzlichem Verjahrungsbeginn.
Fir Ersatzstiicke und die Nachbesserung betrégt die
Gewahrleistungsfrist 6 Monate ab Beendigung der
Durchfiihrung der Leistung.

Alle Leistungen sind unentgeltlich nach Wahl von ibk
nachzubessern oder zu ersetzen, die sich in Folge eines
bei Gefahriibergang liegenden Umstandes als mangel-
haft herausstellen. Ersetzte Teile werden Eigentum von
ibk.

Als Beschaffenheit der Leistung gelten grundséatzlich
nur die Beschaffenheitsangaben des Vertrags. Offentli-
che AuBerungen, Anpreisungen oder Werbungen des
Herstellers oder Dritter stellen daneben keine vertrags-
gemaRen Beschaffenheitsangaben dar.

Die Mangelrechte des Auftraggebers setzen voraus,
dass er seinen Untersuchungs- und Rugepflichten ana-
log §§ 377, 381 HGB nachgekommen ist, inshesondere
den betreffenden Gegenstand bei Erhalt unverziglich
Uberpruft und ibk offenkundige Mangel und Méngel, die
bei einer solchen Priifung erkennbar waren, unverzig-
lich schriftlich anzeigt. Versteckte Mangel hat der Auf-
traggeber ibk unverziglich nach ihrer Entdeckung
schriftlich anzuzeigen. Als unverziiglich gilt die Anzeige,
wenn sie innerhalb von 6 Arbeitstagen erfolgt, wobei zur
Fristwahrung der Eingang der Anzeige bei ibk ma3geb-
lich ist. Versaumt der Auftraggeber die ordnungsge-
maRe Untersuchung und/oder Méngelanzeige, ist die
Haftung von ibk fir den Mangel ausgeschlossen. Der
Auftraggeber hat die Mangel bei ihrer Mitteilung an ibk
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schriftlich zu beschreiben. Den Auftraggeber trifft die
Beweislast fur sémtliche Anspruchsvoraussetzungen,
inshesondere fiir den Mangel selbst, fiir den Zeitpunkt
der Feststellung des Mangels und fur die Rechtzeitigkeit
der Méngelrige.

Die Nacherfillungsanspriiche sind ausgeschlossen bei
geringfigigen oder dem Auftraggeber zumutbaren Ab-
weichungen.

Zur Vornahme aller ibk notwendig erscheinenden Nach-
besserungen und/oder Ersatzlieferungen hat der Auf-
traggeber nach Versténdigung mit ibk die erforderliche
Zeit und Gelegenheit zu geben; anderenfalls ist ibk von
der Haftung fir die daraus entstehenden Folgen befreit.
Nur in dringenden Féllen der Gefahrdung der Betriebssi-
cherheit bzw. zur Abwehr unverhaltnisméRig groRer
Schaden, wobei ibk sofort zu versténdigen ist, hat der
Auftraggeber das Recht, den Mangel selbst oder durch
Dritte beseitigen zu lassen und von ibk Ersatz der erfor-
derlichen Aufwendungen zu verlangen. Der Auftragge-
ber ist in diesem Fall hinsichtlich aller Umsténde der eil-
bedirftigen Selbstvornahme nachweispflichtig.

Erfolgt eine Mangelriige zu Unrecht, ist ibk berechtigt,
fiir die entstandenen Aufwendungen vom Auftraggeber
Ersatz zu verlangen, es sei denn, der Auftraggeber weist
nach, dass ihn kein Verschulden hinsichtlich der unbe-
rechtigten Mangelriige trifft.

Von den durch die von ibk vorgenommene Nachbesse-
rung bzw. Ersatzlieferung entstehenden unmittelbaren
Kosten trégt ibk - soweit sich die Beanstandung als be-
rechtigt herausstellt - die Kosten des Ersatzstiickes ein-
schlieBlich des Riickversandes an den urspriinglichen
Versandort. Befindet sich die Ware nicht am Lieferort,
tragt der Auftraggeber alle zusatzlichen Kosten, die ibk
dadurch bei der Behebung des Mangels entstehen, es sei
denn, die Verbringung an einen anderen Ort entspricht
dem vertragsgemafen Gebrauch.

Wahlt der Auftraggeber wegen eines Rechts- und/oder
Sachmangels nach gescheiterter Nacherfiillung den
Rucktritt vom Vertrag, steht ihm daneben kein Scha-
densersatzanspruch wegen des Mangels zu. Wahlt der
Auftraggeber nach gescheiterter Nacherfiillung Scha-
densersatz, verbleibt die Ware bei ihm, soweit dies zu-
mutbar ist. Der Schadensersatz beschrénkt sich dann
auf die Differenz zwischen dem Kaufpreis und dem Wert
der mangelhaften Sache. Dies gilt nicht, wenn ibk die
Vertragsverletzung arglistig verursacht hat.

Keine Gewdhr wird inshesondere in folgenden Féllen
ibernommen: Ungeeignete oder unsachgemafe Ver-
wendung, fehlerhafte, insbesondere nicht dem Stand
der Technik entsprechende Montage, Inbetriebsetzung
und/oder unsachgemaRe Nutzung durch den Auftragge-
ber oder Dritten, naturliche Abnutzung, fehlerhafte oder
nachldssige Behandlung, nicht ordnungsgeméafe War-
tung, ungeeignete Betriebsmittel, mangelhafte Bauar-
beiten, ungeeigneter Baugrund, chemische, elektroche-
mische oder elektrische Einfliisse, sofern sie nicht von
ibk zu verantworten sind. Des Weiteren wird keine Ge-
wahr ibernommen fiir Verbrauchsmaterialien, normalen
Verschleiff und Schaden aufgrund unzulénglicher Lage-
rung der Produkte, sowie fir nachteilige Verdnderungen
der Produkte, die nicht auf Produktionsmangeln, son-
dern auf natirlichen Alterungsprozessen der Produkte
beruhen.

Garantien im Rechtssinne erhélt der Auftraggeber durch
ibk nur dann, wenn sie ausdrticklich als solche bezeich-
net werden. Etwaige Garantien dritter Hersteller bleiben
davon unbertihrt.

Durch etwaig seitens des Auftraggebers oder von ihm
beauftragte Dritte unsachgemaR ohne vorherige Zu-
stimmung von ibk vorgenommene Anderungen oder In-
standsetzungsarbeiten wird die Haftung fiir die daraus
entstehenden Folgen aufgehoben. In diesen Féllen er-
lischt die Gewahrleistungsverpflichtung fur ibk véllig, es
sei denn, der Auftraggeber beweist, dass die Anderun-
gen oder Instandsetzungsarbeiten nicht kausal fiir den
Schaden gewesen sein kdnnen.
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8§10 HAFTUNG

(1) ibk haftet fur von ihr oder von den gesetzlichen Vertre-
ter*innen oder Erfiillungsgehilf*innen vorsatzlich oder
grob fahrléssig verursachte Schaden und Schlechtleis-
tungen. Die Haftung tritt bei Verletzung wesentlicher
Pflichten, welche die ordnungsgemaRe Erfiillung des
Vertrages erst ermoglichen, auf die der Auftraggeber
vertraut hat, auf sie auch vertrauen durfte und deren
schuldhafte Nichterfillung die Erreichung des Vertrags-
zwecks gefahrdet (wesentliche Vertragspflichten) sowie
bei Ubernahme einer Beschaffenheitsgarantie und bei
der Verletzung von Leben, Kdrper oder Gesundheit auch
bei einfacher Fahrlssigkeit ein. Im Ubrigen ist die Haf-
tung ausgeschlossen.

(2) bk haftet - gleich aus welchem Rechtsgrund - im Falle
der Verletzung einer Garantie oder der Verletzung von
Leben, Kérper, Gesundheit unbeschrénkt. Dasselbe gilt
fiir Vorsatz und grobe Fahrldssigkeit von Organen und
leitenden Angestellten. Die Haftung fiir einfache Erfil-
lungsgehilf*innen (§ 278 BGB) ist, soweit gesetzlich zu-
lassig, ausgeschlossen.

(3) Beileicht fahrlassiger Verletzung wesentlicher Ver-
tragspflichten im Sinne von Absatz 1 beschrénkt sich die
Haftung des Auftragnehmers fiir Sach- und Vermdgens-
schéden auf den nach Art der Leistung vorhersehbaren,
vertragstypischen Durchschnittsschaden und im Weite-
ren auf die jeweilige Deckungssumme der von ibk abzu-
schlieRenden Haftpflichtversicherung. Dies gilt auch bei
leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen der gesetzlichen
Vertreter*innen und Erfiillungsgehilf*innen von ibk. Die
vorstehende Haftungsbeschrankung gilt auch fir die
personliche Haftung der Mitarbeiter*innen, Vertreter*in-
nen und Organe von ibk.

(4) Fur Schéaden, die aus der Nichteinhaltung der Mitwir-
kungspflichten des Auftraggebers resultieren, ist eine
Haftung von ibk ausgeschlossen. Sofern ibk durch die
Nichteinhaltung Schéden entstehen, sind diese durch
den Auftraggeber zu ersetzen.

(5) Der Auftraggeber steht dafir ein, dass er zur Beauftra-
gung der Leistungen berechtigt ist und hat ibk von jegli-
cher Inanspruchnahme aufgrund der Verletzung von
Rechten Dritter, insbesondere der Verletzung von Eigen-
tumsrechten, freizustellen. Er steht weiter daftir ein,
dass bei Leistungen vor Ort alle gesetzlichen Bestim-
mungen des Arbeitsschutzes eingehalten werden und
den Mitarbeitern*innen von ibk Arbeitsplatze nach dem
Stand der Technik zur Verfigung stehen. Von etwaigen
Inanspruchnahmen durch Dritte (Arbeitnehmer*innen,
Arbeitsschutzbehdrden) hat der Auftraggeber ibk auf-
grund vorstehender Verpflichtungen freizustellen.

811 SCHUTZRECHTE / URHEBERRECHTE / GEHEIM-
HALTUNG U. A.

(1) Samtliche Rechte an Patenten, Gebrauchs- und Ge-
schmacksmustern, Marken, Ausstattungen und sonsti-
gen Schutzrechten sowie Urheberrechte fiir den Ver-
tragsgegenstand und Leistungen verbleiben bei den
Rechtsinhabern. Dies gilt inshesondere auch fir die Pro-
duktbezeichnungen, fur Software und fiir Namens- und
Kennzeichenrechte.

(2) Der Auftraggeber ist verpflichtet, samtliche ihm tber
ibk zuganglich werdende Informationen, die als vertrau-
lich bezeichnet werden oder nach den sonstigen Um-
standen als Geschéfts- oder Betriebsgeheimnisse er-
kennbar sind (inshesondere nicht offenkundige kaufmén-
nische und technische Einzelheiten der Leistungsausfiih-
rung der ibk), unbefristet geheim zu halten und sie we-
der aufzuzeichnen noch weiterzugeben oder zu verwer-
ten.

(3) Der Auftraggeber wird durch geeignete vertragliche Ab-
reden mit den fiir ihn tatigen Arbeitnehmer*innen und
Beauftragten sicherstellen, dass auch diese unbefristet
jede eigene Verwertung, Weitergabe oder unbefugte
Aufzeichnung solcher Geschafts- und Betriebsgeheim-
nisse unterlassen.

(4) Fir den Fall, dass der Auftraggeber oder eine*r seiner
Représentant*innen gegeniiber der ibk die Vertraulich-
keit von vertraulichen Informationen schuldhaft verletzt,
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ist der Auftraggeber verpflichtet, der ibk eine Vertrags-
strafe von 200.000 Euro pro VerstoR zu zahlen, die auf
den tatséchlichen Schaden angerechnet wird. Handelt
es sich bei diesem VerstoR gegen diese Vereinbarung
um einen andauernden VerstoR, ist der Auftraggeber fiir
jeden Monat, den dieser VerstoR andauert, zu einer wei-
teren Zahlung an den Verkaufer in Héhe von 100.000
Euro verpflichtet. Um einen andauernden VerstoR han-
delt es sich insbesondere, wenn er die vertraulichen In-
formationen einem unbestimmten Adressatenkreis - z.
B. durch eine Verdffentlichung im Internet - zugénglich
macht. Eine gezahlte Vertragsstrafe ist auf etwaige
Schadenersatzanspriiche anzurechnen. Die Vertrags-
strafe stellt dabei den Mindestschaden dar.

ERFULLUNGSORT UND GERICHTSSTAND

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter
Ausschluss des Ubereinkommens der Vereinten Natio-
nen tiber Vertrage betreffend den internationalen Wa-
renkauf (CISG). Die Vertragssprache ist Deutsch.

Mit Vertragspartnern innerhalb der Européischen Union
inihrer jeweiligen Ausdehnung wird Folgendes verein-
bart: Der Erfullungsort fur Leistungen i. S. v. § 1 sowie
der Gerichtsstand fir alle sich aus dem Vertragsverhélt-
nis ergebenden Verbindlichkeiten und Streitigkeiten ist
der Hauptsitz von ibk oder - nach deren Wahl - der Ort
ihrer fir die Leistung zusténdigen Zweigniederlassung.
ibk ist wahlweise auch berechtigt, am Hauptsitz des
Auftraggebers oder am Erfilllungsort zu klagen.

Mit Vertragspartnern auRerhalb der Européischen Union
inihrer jeweiligen Ausdehnung wird Folgendes verein-
bart: Alle aus und im Zusammenhang mit der jeweiligen
Vertragsheziehung auf Basis dieser Geschéftsbedingun-
gen und ihrem Zustandekommen sich ergebenden Strei-
tigkeiten werden nach der Schiedsgerichtsordnung der
internationalen Handelskammer (ICC) von einem oder
mehreren gemag dieser Ordnung ernannten Schieds-
richtern endgiiltig entschieden.

SCHRIFTFORM

Nebenabreden werden grundsatzlich nur wirksam, wenn
sie schriftlich getroffen werden. Anderungen und/oder
Ergénzungen bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch
fir den Verzicht auf das Schriftformerfordernis selbst.

SALVATORISCHE KLAUSEL

Sollte eine Bestimmung dieser Bedingungen unwirksam
sein oder werden oder sollten die Bedingungen eine Lu-
cke enthalten, so bleibt die Rechtswirksamkeit der dibri-
gen Bestimmungen hiervon unberiihrt.

Anstelle der unwirksamen Bestimmung gilt dann eine
wirksame Bestimmung als vereinbart, die der von den
Parteien Gewollten am nachsten kommt; das Gleiche gilt
im Falle einer Liicke.

ibk IndustrieService

Die Losung.
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